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La guía esencialLa guía esencial
para que Gerentespara que Gerentes
de Operaciones yde Operaciones y
Compras protejan laCompras protejan la
rentabilidad de surentabilidad de su
empresa.empresa.



El Riesgo másEl Riesgo más
grande no es elgrande no es el
que conoce,que conoce,
sino el quesino el que
ignora.ignora.

Hemos creado este checklist por una razón
fundamental: en nuestra experiencia, la
mayoría de las contingencias millonarias
nacen de omisiones que parecían
inofensivas.

La ley mexicana es contundente con la
figura de la responsabilidad solidaria. En
términos de negocio, esto significa que si
su proveedor de servicios especializados
incumple con sus obligaciones fiscales o
laborales, la autoridad puede exigirle a su
empresa que pague la totalidad de la
deuda. El registro REPSE vigente de su
proveedor no es un escudo mágico que lo
protege de esto.

Utilice esta guía como su primera línea de
defensa. Es una herramienta diseñada
para transformar la incertidumbre en
control.



1
Bandera Roja #1:Bandera Roja #1:
El Contrato GenéricoEl Contrato Genérico
o "Machote".o "Machote".

El acuerdo es vago, no
especifica con detalle los
servicios a prestar ni el
número aproximado de
trabajadores que se asignarán
al proyecto.

Acción Preventiva: Exigir que
cada contrato detalle
exhaustivamente el servicio y el
personal involucrado. El
documento debe ser un traje a la
medida, no una solución genérica.

Análisis del Contrato: El ADN de su Riesgo



2
Bandera Roja #2:Bandera Roja #2:
Ausencia de CláusulasAusencia de Cláusulas
de Cumplimientode Cumplimiento
Obligatorio.Obligatorio.

El contrato no obliga al
proveedor a entregarle
periódicamente sus
comprobantes de pago de
cuotas al IMSS, INFONAVIT y
sus declaraciones de
impuestos.

Acción Preventiva: Incluir una
cláusula que haga de la entrega
mensual de estos comprobantes
una condición indispensable para
proceder con el pago de la
factura. Sin pruebas de
cumplimiento, no hay pago.

Análisis del Contrato: El ADN de su Riesgo



3
Bandera Roja #3:Bandera Roja #3:
Discrepancia entre elDiscrepancia entre el
Objeto Social y elObjeto Social y el
Servicio Contratado.Servicio Contratado.

Los servicios descritos en el
contrato no coinciden
exactamente con el objeto
social registrado en la
constancia REPSE del
proveedor.

Acción Preventiva: Realizar una
verificación cruzada entre el acta
constitutiva, la constancia REPSE
y el contrato antes de firmar. La
más mínima diferencia es una
alerta máxima que requiere
análisis legal.

Análisis del Contrato: El ADN de su Riesgo



4
Bandera Roja #4:Bandera Roja #4:
SubordinaciónSubordinación
Cruzada.Cruzada.

Su personal (el cliente) le da
órdenes directas, asigna
tareas específicas o controla
los horarios de los empleados
del proveedor.

Acción Preventiva: Establecer
un único punto de contacto (un
"Líder de Proyecto") con el
proveedor. Toda la comunicación
y dirección debe fluir a través de
esa persona, quien a su vez
dirigirá a su propio equipo.

Más Allá del Papel: El Riesgo en su Día a Día



5
Bandera Roja #5:Bandera Roja #5:
Identidad CorporativaIdentidad Corporativa
Indebida.Indebida.

Los trabajadores del proveedor
usan uniformes, credenciales,
correos electrónicos o
herramientas con el logo de su
empresa, diluyendo la línea
entre ambas compañías.

Acción Preventiva: Exigir
contractualmente que el
personal del proveedor esté
siempre clara e inequívocamente
identificado como tal. Deben
usar los uniformes y equipos de
su propio patrón.

Más Allá del Papel: El Riesgo en su Día a Día



6
Bandera Roja #6:Bandera Roja #6:
Informalidad en losInformalidad en los
Reportes deReportes de
Cumplimiento.Cumplimiento.

Su proveedor se atrasa
constantemente, entrega
información incompleta o
simplemente "se le olvida"
enviar los comprobantes de
pago de cuotas.

Acción Preventiva: Implementar
una política de "tolerancia cero".
El proceso de pago de facturas
no debe iniciar hasta que el área
de Compras o Finanzas valide la
recepción completa de los
comprobantes del mes
correspondiente.

Más Allá del Papel: El Riesgo en su Día a Día



El Riesgo esEl Riesgo es
Real. LaReal. La
SoluciónSolución
EstratégicaEstratégica
También.También.

Este checklist es una herramienta
poderosa para una primera evaluación.
Le da el poder de identificar las
vulnerabilidades más evidentes en su
cadena de suministro.

Sin embargo, la verdadera protección
reside en un análisis legal profundo de sus
contratos y operaciones. Si alguna de estas
banderas rojas le resulta familiar, es una
señal clara de que su empresa podría estar
en una situación de riesgo sin saberlo.

No espere una notificación de la
autoridad. Tomemos el control ahora.



Si te gusta el contenido,Si te gusta el contenido,
no olvides compartirlono olvides compartirlo


